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การดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

เทศบาลตำบลทอนหงส์ อำเภอพรหมคีรี จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

 

มาตรการ/โครงการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(OutPut) 

ผลลัพธ์หรือผมสัมฤทธิ์ในการ
ดำเนินการ 

1.มาตรการในการ 
แก้ไขและป้องกันการ 
ทุจริตในหน่วยงาน 
      - กิจกรรม
ประกาศ เจตจำนง
ต่อต้านการ ทุจริตของ
ผู้บริหาร/  
     - นโยบายการงด
รับ และการให้
ของขวัญ ( No Gift 
Policy) จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ ของ 
คณะผู้บริหาร 
พนักงานเจ้าหน้าที่ 
เทศบาล ตำบลทอน
หงส 

      1.มอบนโยบายของผู้บริหาร ให้
บุคลากรในหน่วยงาน ปฏิบัติงานให้
เป็นไปตาม มาตราการแสดงเจตนารมย์ 
ป้องกันการทุจริตจากการ ปฏิบัติหน้าที่ 
ยึดมั่นใน คุณธรรม สร้างจิตสำนึกใน 
การทำงาน ด้วยความสุจริต ไม่รับ
ของขวัญของ รางวัล จากการปฏิบัติ 
หน้าที่  
     2.ส่งเสริมให้บุคลากรใน หน่วยงาน
ปฏิบัติงานให้ เป็นไปด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริตโปร่งใสและสามารถ ตรวจสอบได้  
     3. สร้างจิตสำนึกและ วัฒนธรรม
การทำงานที ่เปิดเผยโปร่งใส่ 

1 ต.ค. 2567  
-  

30 ก.ย. 2568 

สำนักปลัด       หนว่ยงานได้ดำเนินกิจกรรมแสดง 
เจตนารมย์ในการป้องกันการทุจริตจาก 
การปฏิบัติหน้าที่ โดยมีผู้บริหาร 
ข้าราชการ พนักงานเจ้าหน้าที่เข้าร่วม 
กิจกรรมอย่างพร้อมเพรียง เพ่ือ ประกาศ
นโยบายในการปฏิบัติงานด้วย ความ
ซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และยึด หลักธรร
มาภิบาล ผลการดำเนินงาน พบว่า 
บุคลากรในหน่วยงานมีความ ตระหนัก
และให้ความเข้าใจเกี่ยวกับ ระเบียบ 
กฎหมายและแนวทางปฏิบัติที่ ถูกต้องใน
การปฏิบัติหน้าที่ ส่งผลให้ การดำเนินงาน
เป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้และลด
ความเสี่ยงต่อการ เกิดการทุจริตภายใน
หน่วยงาน นอกจากนี้กิจกรรมดังกล่าวยัง
ช่วย เสริมสร้างค่านิยมในหน่วยงานด้าน 
คุณธรรมและความโปร่งใส สร้างความ 
เชื่อมั่นแก่ประชาชนและผู้รับบริการต่อ 
การดำเนินงานของหน่วยงาน 

     - บุคลากรในหน่วยงานมีความ 
ตระหนักและจิตสำนึกในการ ปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริตโปร่งใส
และเป็นธรรมมาก ขึ้น  
      - หน่วยงานมีแนวทางและมาตร 
การในการป้องการทุจริตที่ ชัดเจน
สามารถนำไปใช้ในการ ปฏิบัติงาน
อย่างเป็นรูปธรรม  
     - การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่มี 
ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และ ลด
โอกาสในการเกิดการทุจริต หรือ
ผลประโยชน์ทับซ้อน  
- ประชาชนและผู้รับบริการเกิด ความ
เชื่อมั่นต่อหน่วยงานในด้าน ความ
โปร่งใส ความยุติธรรมและ การ
ให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน  
     - เกิดการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ 
ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม และ การ
ต่อต้านการทุจริตอย่าง ต่อเนื่องภายใน
หน่วยงาน 



การดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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เทศบาลตำบลทอนหงส์ อำเภอพรหมคีรี จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

มาตรการ/โครงการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(OutPut) 

ผลลัพธ์หรือผมสัมฤทธิ์ในการ
ดำเนินการ 

     2. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที โ่ปร่งใส
และ มีประสิทธิภาพ     
- มาตรการปรับปรุง
ขั้นตอนการ ให้บริการให้
มีความชัดเจน และการ 
ประชาสัมพนัธ์ขั้นตอน
การให้บริการ ณ จุด
ให้บริการและในเว็บไซต์ 
หรือสื่อ ออนไลน์อ่ืน ๆ 
ของหน่วยงาน 

1. ดำเนินการปรบัปรุงขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน ให้มีความชัดเจน  
2. ดำเนินการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ทราบ ณ จุดให้บริการ ในเวบ็ไซต์ของ
หน่วยงาน และ สื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 
3. สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ 
เพื่อ นำไปพฒันาการให้บริการให้ดีขึ้น   

1 ต.ค. 2567  
-  

30 ก.ย. 2568 

ทุกส่วน
ราชการ 

- จัดทำขั้นตอนการ ปฏิบัตงิานของแต่ละ
กลุ่ม งานเผยแพร่ในเว็บไซต์ของ หน่วยงาน 

1. ผู้มารับบริการทราบขั้นตอนการ 
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่ชดัเจน 
และมีการจัดเตรียมเอกสารที่เก่ียวข้อง 
มาเพื่อรับบริการได้อย่างถูกต้อง  
2. สามารถนำผลสำรวจความพงึพอใจ 
ในการให้บริการ มาพัฒนาการ ให้บริการ
ในปีงบประมาณถัดไป  
3. สามารถรักษาคะแนนและยกระดับ 
คะแนน ITA   

3. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการ ใช้อำนาจ
และการบริหารงาน
บุคคล  
- จัดทำมาตรการแนว
ปฏิบัติ Dos&Don’t  
เพือ่ลดความสับสน  
เก่ียวกับพฤติกรรมสีเทา 
และเป็น แนวทางในการ
ประพฤติตนทาง 
จริยธรรม 

1. จัดทำแนวปฏิบัติ Dos&Don’t เพือ่ลด 
ความสับสนเกี ่ยวกับพฤติกรรมสีเทา เพื่อ
ใช้ เปน็แนวทางในการประพฤตตินทาง
จริยธรรม   
2. แจ้งเจ้าหนา้ที ่ภายในหน่วยงานให้
ทราบถึง แนวปฏิบัติ Dos&Don’t   
3. ดำเนินการฝึกอบรม/จัดกิจกรรมให้
ความรู้ เกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรมในการ
เป็น ข้าราชการที่ดี   

1 ต.ค. 2567  
-  

30 ก.ย. 2568 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

- จัดทำแนวปฏิบัติ Dos&Don’t และ 
ประชาสัมพนัธ์ให้กับ เจ้าหนา้ทีข่องหน่วยงาน 
ทราบ รวมถึงจัดฝึกอบรมให้ ความรู้กับ
เจ้าหน้าที ่

1. เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานทราบ แนว
ปฏิบัติเก่ียวกับพฤติกรรมทาง จริยธรรม 
และสามารถปฏิบัตตินอย่าง ถูกต้อง  
2. ลดปัญหาข้อร้องเรียนเกี่ยวกับ 
พฤติกรรมทางจริยธรรมของ ข้าราชการ
และเจ้าหนา้ที่ของรัฐ  
3. สามารถรักษาคะแนนและยกระดับ 
คะแนน ITA 



การดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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มาตรการ/โครงการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(OutPut) 

ผลลัพธ์หรือผมสัมฤทธิ์ในการ
ดำเนินการ 

4. การให้บริการและ
ระบบ E-service     
- กิจกรรมการเปิด
โอกาสให้ประชาชน ได้มี
ส่วนร่วมในการเสนอ
ความเห็น ความต้องการ 
ในพื้นที่ของตนเอง 

1. หน่วยงานได้นำกระบวนการรับฟังความ 
คิดเห็น และการประชาคม มาใช้เพื่อเปิด 
โอกาสให้ประชาชนได้มสี่วนร่วมใน 
กระบวนการตามภารกิจของหน่วยงาน 
เช่น การประชาคมโครงการของหน่วยงาน 
เป็นต้น  2. หน่วยงานนำภาพกจิกรรมที
 ไ่ด้ดำเนนิการ ไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข่าวสารเกี่ยวกับกับ การมีสว่นรว่มของ
ประชาชน ในเวบ็ไซต์ของ หน่วยงานและ
บริเวณบอร์ดประชาสัมพันธ์   

1 ต.ค. 2567  
-  

30 ก.ย. 2568 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

- มีการปรับปรุงข้อมูลคู่มือ การให้บริการ
ประชาชนให้ เป็นปัจจบุัน  
- มีการเผยแพร่ภาพกิจกรรม ผลการ
ดำเนินงานตาม ภารกิจของหน่วยงานลงใน 
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

1. ประชาชนในพื้นทีไ่ด้มีส่วนรว่มใน การ
เสนอความคิดเห็น ตามความ ตอ้งการใน
พื้นที่  
2. ประชาชนในพื้นทีไ่ด้รับทราบ ผลงาน
และกิจกรรมที่ประชาชนได้มี สว่นร่วมใน
การดำเนินงานของ หน่วยงาน  
3. สามารถรักษาคะแนนและยกระดับ 
คะแนน ITA 

5. กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ ทรัพย์สิน
ของทางราชการ   
 - จัดทำมาตรการในการ
ขอยืมใช้ ทรัพย์สนิของ
ราชการ และ 
ประชาสัมพนัธ์ให้
เจ้าหน้าที่ภายใน 
หน่วยงานทราบและถือ
ปฏิบัต ิ

1. กำหนดแนวทางการยืมใช้ทรพัย์สินของ 
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน   
2. ประชาสัมพันธ์แนวทางมาตรการในการ
ขอ ยืมใช้ทรัพย์สนิของราชการ 3. แจ้ง
เวียนแนวทางมาตรการในการขอยืมใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ ให้บุคลากรถือปฏิบัติ 
อย่างเคร่งครัด 

1 ต.ค. 2567  
-  

30 ก.ย. 2568 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

- กำหนดแนวทางและ ประชาสมัพันธ์การขอ
ใช้ ทรัพยส์ินของราชการให้กับ เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ทราบ 

1. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทราบ 
มาตรการในการขอยืมใช้ทรัพยส์ินของ 
ราชการ และสามารถยืมใชท้รัพย์สิน ของ
ทางราชการได้อยา่งถูกต้อง  
2. ลดปัญหาข้อร้องเรียนเรื่องการนำ 
ทรัพย์สินของทางราชการไปใชส้ว่นตัว  
3. สามารถรักษาคะแนนและยกระดับ 
คะแนน ITA 
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มาตรการ/โครงการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(OutPut) 

ผลลัพธ์หรือผมสัมฤทธิ์ในการ
ดำเนินการ 

6. ช่องทางและร ูปแบบ
การ ประชาสัมพนัธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร    
- กิจกรรมปรับปรุง
ช่องทางการ 
ประชาสัมพนัธ์ของ
หน่วยงาน 

1. ปรับปรุงเวบ็ไซต์ของหน่วยงานให้ใชง้าน 
ง่ายและปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์ให้เป็น 
ปัจจุบนั  
2. ปรับปรุงบอร์ดประชาสัมพันธ์บริเวณ 
หน่วยงาน  
3. เผยแพร่และประชาสัมพนัธข์้อมูล
ข่าวสาร บนเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน และ
ประชาสัมพนัธ์ บริเวณบอร์ด
ประชาสัมพนัธ์   

1 ต.ค. 2567  
-  

30 ก.ย. 2568 

ทุกส่วน
ราชการ 

- มีการปรับปรุงเวบ็ไซต์และ บอร์ด
ประชาสัมพนัธ์ให้เป็น ปัจจบุันเสมอ 

1. ประชาชนในพื้นทีเ่ข้าถึงข้อมูล 
ข่าวสารได้ง่าย และสะดวกมากขึ้น  
2. ประชาชนในพื้นที่รบัทราบข้อมูลผล 
การดำเนินงานของหน่วยงานผา่นช่อง 
ทางการสื่อสารทั้งออนไลน์และ ออฟไลน์ 
3. สามารถรักษาคะแนนและยกระดับ 
คะแนน ITA 

7. กลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขและ ป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน  
- จัดทำแนวทางการ
จัดการกระบวนการ 
จัดการเรือ่งร้องเรียนการ
ทุจริตและ ประพฤติมิ
ชอบภายในหนว่ยงาน 

1. จัดทำแนวทางการจัดการกระบวนการ 
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิ ชอบภายในหน่วยงาน   
2. เผยแพร่แนวทางการจัดการ
กระบวนการ จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิ ชอบภายใน
หน่วยงาน ให้บุคลากรภายใน หน่วยงาน
ทราบอย่างทั่วถึง   
3. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ของ หน่วยงาน   

1 ต.ค. 2567  
-  

30 ก.ย. 2568 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

- จัดทำแผนและแนว ทางการจดัการเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ
ภายใน หน่วยงาน และ ประชาสัมพันธ์ให้กับ 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ทราบ 

1. บุคลากรในหน่วยงาน ทราบ แนว
ทางการจัดการกระบวนการ จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงาน  และเกิดความมั่นใจใน
กระบวนการ ดังกลา่ว   
2. สามารถรักษาคะแนนและยกระดับ 
คะแนน ITA 



การดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

เทศบาลตำบลทอนหงส์ อำเภอพรหมคีรี จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

 

มาตรการ/โครงการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(OutPut) 

ผลลัพธ์หรือผมสัมฤทธิ์ในการ
ดำเนินการ 

8. กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการ ใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง     
8.1 กิจกรรมประชุม
ชี้แจงแผนการใช้ จา่ย
งบประมาณ ให้บุคลากร
ภายใน หน่วยงานทราบ    
8.2 กิจกรรมประชุม
เพื่อรายงานผล และ
ติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณ เพื่อ สร้าง
ความโปร่งใสและชี้แจง
การใช้จา่ย งบประมาณ
ทุกรายการว่าได้
ดำเนินการ ตาม
วัตถุประสงค์ครบถ้วน 

1. ดำเนินการจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้
จ่าย งบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากร
ภายใน หน่วยงานทราบและจัดทำสรุป
ข้อมูลเกี่ยวกับ งบประมาณของหน่วยงาน 
เผยแพร่ให้ บุคลากรภายในหน่วยงานได้
รับทราบ   
2. ประชาสัมพันธ์ แผนการใช้จา่ย
งบประมาณ ของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ (ไลน์กลุ่ม ของสำนักงานฯ)   
3. แจ้งผลการใช้จา่ยงบประมาณในที
 ป่ระชุม ของเทศบาลตำบลตกพรม ให้
บุคลากรภายใน หน่วยงานได้มสี่วนร่วมใน
กระบวนการ งบประมาณ 

1 ต.ค. 2567  
-  

30 ก.ย. 2568 

กองคลัง - มีการประชุมชี้แจง แผนการใชจ้่าย
งบประมาณ และประชาสัมพันธ์ผลการใช้ 
จ่ายงบประมาณในทีป่ระชุม ในทุกๆ ไตรมาส 

1. เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับทราบ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณของ 
หน่วยงานและมสี่วนรวมในการกำกับ 
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้ เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์  
2. ลดปัญหาข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการ 
จัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้แก่พวก 
พ้อง  
3. สามารถรักษาคะแนนและยกระดับ 
คะแนน ITA 


