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ประกาศเทศบาลตำบลทอนหงส์
เรื่อง   ปรับปรุงกระบวนงานที่ลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน............................................................


ด้วยเทศบาลตำบลทอนหงส์ได้ประกาศ  เรื่อง  กระบวนงานที่ลดขั้นตอนและระยะเวลา
การปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน  จำนวน  18  กระบวนงาน  ลงวันที่  23  มกราคม  2550  นั้น  เพื่อปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติเทศบาล  พ.ศ.2496  และที่แก้ไขเพิ่มเติม  ฉบับที่  12  พ.ศ.2546  ได้


บัญญัติให้การปฏิบัติหน้าที่ของเทศบาล  ต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนและ
การลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและการอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
เป็นภารกิจหน้าที่  โดยให้เทศบาลมีกระบวนงานที่อยู่ในอำนาจ  หน้าที่ให้บริการของเทศบาล   ซึ่งคณะกรรมการปรับปรุงขั้นตอนฯ  ได้พิจารณาปรับปรุงกระบวนงานที่ลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน  เทศบาลจึงขอยกเลิกประกาศเทศบาลตำบลทอนหงส์  ดังกล่าว  และปรับปรุงกระบวนงานใหม่  รายละเอียดแนบท้ายประกาศนี้



จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน



ประกาศ  ณ  วันที่  16  มกราคม  พ.ศ.2551
            อมร  แคล้วภัย
(นายอมร  แคล้วภัย)
นายกเทศมนตรีตำบลทอนหงส์
กระบวนการบริการตามภารกิจที่ลดระยะเวลาปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน
ของเทศบาลตำบลทอนหงส์  อำเภอพรหมคีรี  จังหวัดนครศรีธรรมราช
	ลำดับที่
	กระบวนงานบริการ
	ระยะเวลาเดิมที่ให้บริการ
	ระยะเวลาใหม่ที่ให้บริการ

	1.
2.

3.
4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
	จัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่
จัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน
จัดเก็บภาษีป้าย
จัดเก็บค่าธรรมเนียมจากผู้พักโรงแรม

ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร
กรณีทั่วไป
-     ขั้นตอนการตรวจสอบเอกสาร/พื้นที่ก่อสร้าง
-     ขั้นตอนพิจารณาออกใบอนุญาต
กรณีขออนุญาตก่อสร้างตามแบบของกรมโยธาธิการและผังเมือง
สนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค (ขั้นตอนการขอติดตั้งประปา)

ช่วยเหลือสาธารณภัย
รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์
แจ้งเกิด
แจ้งตาย
ย้ายที่อยู่
กำหนดเลขที่บ้าน
ขอมีบัตรประจำตัวประชาชน  (ครั้งแรก)
ขอมีบัตรประจำตัวประชาชน  (บัตรเดิมหมดอายุ)

การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ  (130  ประเภท)
-     ขออนุญาตใหม่/ ต่อใบอนุญาต
การขออนุญาตจัดตั้งตลาด
-     ขออนุญาตใหม่/ ต่อใบอนุญาต
การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารหรือสถานที่สะสมอาหาร 
(พื้นที่เกิน  200  ตร.ม.)
-     ขออนุญาตใหม่/ ต่อใบอนุญาต

การขออนุญาตจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ
-     ขออนุญาตใหม่/ ต่อใบอนุญาต

	5  นาที/ ราย
5  นาที/ ราย
5  นาที/ ราย
5  นาที/ ราย
15  วัน/ ราย
-
-
5  วัน/ ราย
5  นาที/ ราย
7  วัน/ ราย

5  วัน/ ราย

10  นาที/ ราย
10  นาที/ ราย
10  นาที/ ราย
3  วัน/ ราย
10  นาที/ ราย
10  นาที/ ราย
20  วัน/ ราย
20  วัน/ ราย
20  วัน/ ราย
20  วัน/ ราย

	5  นาที/ ราย
5  นาที/ ราย
5  นาที/ ราย
5  นาที/ ราย
10  วัน/ ราย
-
-
3  วัน/ ราย
4  นาที/ ราย
7  วัน/ ราย

5  วัน/ ราย

10  นาที/ ราย
10  นาที/ ราย
10  นาที/ ราย
1  วัน/ ราย
10  นาที/ ราย
10  นาที/ ราย
20  วัน/ ราย
20  วัน/ ราย
20  วัน/ ราย
20  วัน/ ราย



หมายเหตุ : ลำดับที่  13, 14  เทศบาลยังไม่มีการบริการเนื่องจากยังไม่ได้รับการถ่ายโอนภารกิจ
